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大流行病 EBT  (Pandemi EBT, P-EBT)： 緊急學生 餐 項目   

常見問題  

  

1. 什麼是 P-EBT，或大流行病 EBT  緊急 學生 餐 項目？   

由於 COVID-19，那些有免費 或 優惠價學生餐資格的孩子將得到 

額外的食物補助。 P-EBT 是新的臨時性食物補助， 

以幫助因學校關閉而停課的家庭購買食物。  

  

2. 誰 能獲得  P-EBT？  

家裡有就讀於 K-12 教育系統並有免費或優惠價學生餐資格的孩子—

— 包括 那些 就讀於為所有學生提供免費學生餐的學校的孩子。  

 

P-EBT 適用於所有的學生，無論其公民或移民身份。 

唯一的要求為孩子有免費或優惠價學生餐資格。 

 

3. 如果我的孩子符合條件，我能得到多少錢呢？  

這取決於您家裡有幾個有免費或優惠價學生餐資格的孩子。  

每個孩子最多獲得 $399  的補助金。 您所有的孩子將共用一張 P-EBT 卡 

（例如： 如果您有三個孩子，您將得到一張有 $1,197 的卡）。  

  

如果您家裡的孩子 在學校關閉 後 才獲得免費或優惠價學生餐資格， 

您將得到的數額將少於每個孩子 $399。 這取決於您的家庭何時申請免費或優惠 

價學生餐，或食物救濟 (Basic Food) 。 P-EBT 補助金（每天 $5.70） 

將根據學校關閉後的應上課天數來計算：  

三月—— $68.40  

四月—— $125.40  

五月—— $119.70  

六月—— $85.50  

 

4. P-EBT 會改變家庭的移民身份嗎？  

不會。申請或使用 P-EBT 不會改變父母或孩子的移民身份。 P-EBT 不是政府救濟。 

在您申請 P-EBT 時，您不會被詢問您或您孩子的移民或公民身份。 
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5. 我的孩子如何獲得 P-EBT？  

有三種方式獲得 P-EBT：  

有食物救濟的家庭（食物券）： P-EBT 補助金將於 6 月 28 日到 7 月 

7日間匯入您正在使用的  EBT 卡。 

 

有孩子獲得免費或優惠價學生餐資格的家庭： 您必須在 8 月 

31日 或 新學年開始前（以時間較晚者為準）完成一個簡單的申請。  

  

6. 我如何申請 P-EBT？  

有兩種申請方式：  

1. 線上申請： www.WashingtonConnection.org  ( 申請時在食物援助欄選擇 

「大流行病 EBT——緊急學生 餐 項目」) 

 

 

2. 致電：877-501-2233（社會福利服務部客服聯絡中心，Department of Social and 

Health Services, DSHS, Customer Service Contact Center ——提供語言翻譯） 

  

申請時您需要事先確認每個孩子的以下事項：  

• 您孩子學校或學區的名称  

• 您孩子的名字 和 姓氏 應 參照學校註冊記錄  

• 孩子的 出生日期  

 

http://www.washingtonconnection.org/
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P-EBT  補助金通過審核的條件為： 您孩子的學生餐申請 和您在 DSHS 申請 P-EBT 

時 的資訊一致。  

您可以在申請時選擇將您的 P-EBT 卡寄到何處。 如果您的孩子（們）通過審核，您的 P-

EBT 卡將在審核通過後 3-5 天寄達。 由於申請案數量較多，處理您的申請可能需要至多 

30 個工作日。   

  

 
 

7. P-EBT 申請什麼時候截止？  

您必須在  2020 年 8 月 31 

日前，或新學年開始前（以時間較晚者為準） 完成一個簡單的申請。 

 

8. 如何知曉我是否通過審核？  

您 收到  P-EBT 卡時將一併收到如何使用您的 P-EBT 卡的資訊。 （參見 #6 

以獲得更多如何申請的資訊）. 

若您在學校關閉後才獲得免費或優惠價 學生 餐資格 ，批准程序將需要更久。  

 

如果您的  P-

EBT  申請被拒絕，您將收到解釋相關情況的信函，並告訴您如果認爲該拒絕不恰當，可以

如何進行申訴。  

9. 我獲得郵寄的 P-EBT  卡後該做什麼呢？  

依照與 P-EBT 卡一同寄出的說明進行操作。 

您需要撥打電話並提交您的郵政代碼以激活您的 P-EBT 卡，並設定您的密碼。 激活的 P-

EBT 卡可在您收到卡的一年內，用於在大部分食品店、 農產品超市，以及 Amazon 和 

Walmart  線上購買食 物。  

 

10. 如果收到卡片的金額錯誤怎麼辦？  

如果您認為金額有誤，請致電客服聯絡中心，電話：877-501-2233。 
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11. 如果我們 獲得了  P-EBT， 孩子還能從學校或其他組織 取得 食物嗎？  

可以。孩子可以在取得 P-EBT 的同時從學校取得食物。 這是不同的項目。 P-

EBT  補助金不會取代學校或其他組織提供的食物。 

 

12. 我能獲得幾次 P-EBT 補助呢？ 

一次。 P-EBT 不是像食物券或婦幼營養補助 (Women, Infants and Children, WIC) 

那樣的每月補助。   

    

13. 若我線上申請了 卻沒有取得  P-EBT 卡， 或者我收到拒絕申請的信函，該怎麼辦？  

請致電社會福利服務部 (Department Of Social And Health Services, DSHS) 客服聯絡中心

，電話：877-501-2233。 您可以在週一至週五的上午 8 點至下午 5 點與他們取得聯絡（

節假日除外）。  

  

14. 我能用 P-EBT 補助金買什麼？  

您的P-EBT 補助金可用於在大部分 食品店、農產品超市，以及 Amazon 和 Walmart 

線上購買食物。  

 P-EBT 卡不能用於： 

• 酒精類飲品 

• 非食物（如家庭用品、洗漱用品） 

• 已加熱烹調好的食物  

• 維生素和藥物 

像儲蓄卡一樣使用您的 EBT 卡：  

• 選擇「EBT」  

• 刷您的 P-EBT 卡  

• 鍵入您的密碼  

15. 我取得卡後，需要一次用完所有的 P-EBT 補助金嗎？  

不用。取得卡後，您有一年的時間可以使用。  

  

16. 如果我有問題可以聯絡誰？  

請致電 877-501-2233 （DSHS 的 客服 聯絡中心） 

週一至週五， 上午 8 點-下午 5 點（節假日除外）  
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如果您對您的移民身份與此食物補助有任何疑問，您可以咨詢移民律師。 以下機構瞭解 

P-EBT 卡和移民相關法律，他們可以解決您的疑問。  

 

• NWIRP Seattle Office：206-587-4009 

• NWIRP Yakima Valley (Granger) Office：509-854-2100 

• NWIRP Wenatchee Office：509-570-0054 

• NWIRP Tacoma South office：206-816-3893 

 

 

17. 沒有接受食物救濟，也沒有免費或優惠價學生餐資格的低收入家庭應如何獲得 P-EBT 補

助金呢？ 

有學齡兒童且近期失業或無收入的家庭可以透過您所在的學區申請免費或優惠價學生 餐

， 申請應在  6 月 30 日 前， 隨後方可 申請 P-EBT。 您也可在 6 月 30 日前線上申請 

(www.WashingtonConnection.org) 或電話申請（877-501-2233——DSHS 客服聯絡中心

）食物救濟。 如果您通過食物救濟審核，您的學齡兒童也將獲得 P-EBT 補助。 

 

如果您在學校停課後，2020 年 6 月 30 日前才獲批食物救濟或免費或優惠價學生餐，您的 

P-EBT 補助金將按特定比例發放。 

 

  

美國農業部 (US Department of Agriculature, USDA) 非歧視聲明：  

本機構提供平等的機會。 

http://www.washingtonconnection.org/
https://www.k12.wa.us/node/55932
https://www.k12.wa.us/node/55932
https://www.k12.wa.us/node/55932

