
 موجز إجراءات النظر في »الشكاوى المجتمعية المقدمة بشأن تعليم ذوي القدرات الخاصة« 
 (SECC( ضد مكتب مراقب التعليم العام في ولاية واشنطن )OSPI ) 

 

(، »شكوى مجتمعية مكتملة مقدمة OSPIولاية واشنطن ) (، لدى مكتب مراقب التعليم العام في Special Education Division, SEDتتلقى شعبة شؤون تعليم ذوي القدرات الخاصة )
 )في اليوم الأول من تلقي الشكوى( ( ضد المكتب. SECCبشأن تعليم ذوي القدرات الخاصة« ) 

 

 

 

 

 

 

 

م المحقق إلى شعبة شؤون تعليم ذوي القدرات الخاصة )   يوم عمل واحد(، نسخةً من رد صاحب الشكوى؛ وذلك في غضون OSPIلدى مكتب مراقب التعليم العام في ولاية واشنطن )(، SEDيقُد ِّ
 .من تاريخ تلقيه ذلك الرد.

 

 

 

 
 

(  OSPI( ضد مكتب مراقب التعليم العام في ولاية واشنطن ) SECCأتُِّيحت وثيقة موجز إجراءات النظر في »الشكاوى المجتمعية المقدمة بشأن تعليم ذوي القدرات الخاصة« )
 بشرط نسبتها إلى مؤلفيها. Creative Commonsرخصة   بموجب  فسه( ن OSPIالمكتب ) هذه بتوجيه من 

 2021نوفمبر )تشرين الثاني( 

 (، وتتواصل معه بشأنها، Chief Legal and Civil Rights Officer, CLCRO( هذه الشكوى إلى مكتب »رئيس قسم الشؤون القانونية والحقوق المدنية« )SEDترفع الشعبة )

 من تاريخ تلقيها إياها.يوم عمل واحد في غضون 

يلها إلى أحد المحققين في الشكاوى )ويشَُار إليه باسم »المُحق ِّق«(، لدى شعبة الشؤون القانون CLCROينظر مكتب »رئيس قسم الشؤون القانونية والحقوق المدنية« )  ية في ( في هذه الشكوى، ويحُِّ
 ؛ على ألا يكون لدى هذا المحقق أي وجه من أوجه تضارب المصالح مع الجهات المعنية بهذه الشكوى. يومي عمل (، وذلك في غضون OSPIمكتب مراقب التعليم العام في ولاية واشنطن ) 

ل بالبريد الإلكتروني خطاب تأكيد فتحها إلى كل من صاحب الشكوى وشعبة شؤون تعليم ذوي القدرات الخاصة  يومي عمليفتح المحقق هذه الشكوى، في غضون  من تاريخ تلقيه إياها، ويرُسِّ
(SED( لدى مكتب مراقب التعليم العام في ولاية واشنطن )OSPI.؛ على أن يتضمن خطابه هذا بيان المسائل المزمع التحقيق فيها) 

للرد على تلك المسائل المزمع   ( يومًا تقويميا17ًسبعة عشر )(، مدة قدرها OSPI(، لدى مكتب مراقب التعليم العام في ولاية واشنطن )SEDح شعبة شؤون تعليم ذوي القدرات الخاصة )تمُنَ

 التحقيق فيها. 

ل بالبريد الإلكتروني نسخةً من هذا OSPI(، لدى مكتب مراقب التعليم العام في ولاية واشنطن )SEDردًا على الشكوى من شعبة شؤون تعليم ذوي القدرات الخاصة )   يتلقى المحقق (، ويرُسِّ
 من تاريخ تلقيه إياه.  يوم عمل واحد الرد إلى صاحب الشكوى في غضون  

من تاريخ تلقيه الرد؛* ليرد عليه بتقديم المزيد من المعلومات التي يود أن ينظر فيها المحقق ضمن إجراءات التحقيق في هذه الشكوى. ( أيام تقويمية 10عشرة )صاحب الشكوى مدة قدرها يمُنَح 
د مكتب مراقب التعليم العام في ولاية واشنطن )  ( هذه المدة. OSPI*ما لم يمُد ِّ

مراقب التعليم العام في ولاية واشنطن (، لدى مكتب SEDينظر المحقق في جميع المعلومات التي وردته من كل من صاحب الشكوى وشعبة شؤون تعليم ذوي القدرات الخاصة )
(OSPI.ضمن إجراءات هذا التحقيق ،) 

(، OSPI(، لدى مكتب مراقب التعليم العام في ولاية واشنطن )SEDويجوز للمحقق، إن اقتضت الحاجة، أن يطلب من صاحب الشكوى أو شعبة شؤون تعليم ذوي القدرات الخاصة ) 
مت   إليه سلفاً.تقديم المزيد من المعلومات أو توضيح تلك التي قدُ ِّ

( هذه الشكوى، يلتزم المحقق بأن يرفع مسودة القرار الذي خَلصُ إليه OSPIالذي تلقى فيه مكتب مراقب التعليم العام في ولاية واشنطن )من تاريخ ذلك اليوم ( يومًا 50خمسون )وفي غضون مدة قدرها 
 ( هذا القرار تأكيدًا لاعتماده إياه.CLOمدنية )(؛ لينظر هذا المكتب في ذلك القرار ويعتمده؛ على أن يوُق ِّع مكتب الحقوق الCLCROإلى مكتب »رئيس قسم الشؤون القانونية والحقوق المدنية« )

نطن  (، لدى مكتب مراقب التعليم العام في ولاية واشSEDإلى مقدم الشكوى وإلى شعبة شؤون تعليم ذوي القدرات الخاصة ) -على أن يكون موقعاً  -يرسل المحقق بريدًا إلكترونياً يتضمن ما خلص إليه من قرار 
(OSPI( ؛ وذلك في غضون مدة لا تزيد عن ستين)( يومًا تقويمياً من تاريخ ذلك اليوم الذي تلقى فيه مكتب مراقب التعليم العام في ولاية واشنطن )60OSPI .هذه الشكوى ) )في اليوم الستين من تلقي الشكوى( 
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