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Quyén Cua Phu Huynh
Dich Vu Thong Dich va Phién Dich

T&t ca moi phu huynh déu c6 quyén biét vé viéc hoc cla con em ho béng ngdn nglf ma ho hiéu
dudc. Khi con quy vi ghi danh di hoc, nha trudng sé héi quy vi vé ngdn ngilf ma quy vi muén sur
dung khi lién lac v38i nha trudng. Diéu nay sé gilp nha trudng biét dugc ngdn ngilf ciia quy vi dé€ ho
c6 thé cung cap thdong dich vién hay tai liéu can phién dich, mién phi.

Quy vi c6 thé mong dgi diéu gi tir trudng hoc va khu hoc chanh

Quy vi la mét phan quan trong trong viéc giao duc cho con quy vi!

Nha trudng nén lién lac vdi quy vi—bang ngdn ngif cia quy vi—vé viéc hoc clia con quy vi. Thong
thudng diéu nay bao gdm viéc phién dich céc tai liéu va cd théng dich vién trong cac budi hop va
thao luan.

Quy vi dugc quyén nhan nhirng dich vu nay ngay ca khi quy vi chi néi dudc chut it ti€ng Anh va
ngay ca khi con quy vi cé thé néi hodc doc dugc tiéng Anh.

Nha trudng nén lién lac vdi quy vi bang ngdn ngir cia quy vi vé nhitng théng tin quan trong va
nhitng cc hoi danh cho con em cla quy vi. Diéu nay bao gébm nhirng théng tin vé:

e Viéc ghi danh va dang ky hoc « Nhirng ngay trudng dong clra

« Diém, cac tiéu chudn vé hoc tap, va viéc t6t « Cd hdi d€ s dung cac chuang trinh hodc dich
nghiép vu—bao gobm chuang trinh boi dudng chuyén

o NOi quy clia nha trudng va ap dung ky luat sau, x&p chd trudc, va chuang trinh danh cho
doi véi hoc sinh ngudi hoc ti€ng Anh

e Di hoc déu, nghi hoc, va bo hoc ¢ Gido duc dac biét va nhitng dich vu danh cho

« Su cho phép cua phu huynh dé dudc tham gia hoc sinh khuyét tat
vao cac sinh hoat hodc chuang trinh

« SUc khoe, su an toan, va trudng hgp khan
cap

Hop va ban thao véi cac giao vién va nhan vién trucng

Khi quy vi ndi chuyén vdi gido vién hodc nhan vién cua trudng, nha trudng nén cung cap thong dich
vién néu quy vi can. Diéu nay bao gébm nhitng budi hop giita phu huynh va gido vién, hop vé gido
duc dac biét, hay bat cl su ban thao nao khac vé viéc hoc cua con quy vi.

Nha trudng sé chi s&r dung nhitng théng dich vién thanh thao la ngudi théng thao tiéng Anh va ngoén
ng{l cta quy vi. Nha trudng nén chic chan cho théng dich vién hiéu rd nhirng tir nglr hay khai niém
s& s dung trong budi hop. Nha trudng khéng nén dung hoc sinh hodc tré em dé lam thdng dich
vién.

Théng dich vién sé la ngugi trung 1ap va sé dich tat cd moi diéu dugc ndi dén trong cudc thao luéan.
Ho s& khéng bd bét hay thém that vao nhirng diéu ma bat c ai ndi. Nha trudng nén chac chén cho
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thong dich vién hiéu dugc vai trd va su can thiét clia ho trong viéc gil kin moi chi tiét. Thong dich
vién co thé dich than dén hodc dich qua dién thoai va cé thé 1a nhan vién cta khu hoc chanh hodc
cla cd quan bén ngoai.

Nha trudng nén cung cép théng dich vién cho bat c budi hop hay thao ludn nao & trudng hodc vé
viéc hoc cua con quy vi. Quy vi cling cé thé yéu ciu nha trudng néu quy vi thdy can thiét.

Théng tin bang thu

Nha trudng nén chuyén ngif nhitng thdng tin quan trong bang thu qua nhitng ngén ngi thong
thudng nhat trong khu hoc chanh clia quy vi. N&u quy vi nhan dugc théng tin khdng phai bang
ngoén ng{f cta quy vi, hdy bao cho nha trudng biét néu quy vi muén nhitng thu dé dugc phién dich
hay giai thich cho quy vi bang I8i néi bdang ngdn ngi clia quy vi.

Giai quyét nhirng quan tam va khiéu nai

Pay la quyén cua quy vi!

Chiéu theo ludt dan quyén cua tiéu bang va lién bang, quy vi dugc quyén s dung cac théng tin
bang ngbn ngilf ctia quy vi. Néu quy vi cd thac mac vé dich vu théng dich hay phién dich cua trudng
hoc—hoac néu quy vi khéng dugc cung cap thong dich vién hay su phién dich ma quy vi can—thi
quy vi c6 mot s6 su chon lua.

1. NOi chuyén véi hiéu truéng hoac nhan vién truéng ma quy vi cam thay thoai mai
khi néi chuyén véi ngudi dd. Noi chuyén vdi hiéu trudng trudng thudng la budc dau tién
tét nhat dé giai quyét nhitng diéu ma quy vi quan tdm. Hay giai thich su viéc d3 x4y ra, va
ndéi cho hiéu trudng biét 1a ho c6 thé 1am gi dé giup giai quyét van dé.

2. Néi chuyén véi khu hoc chanh caa quy vi. Quy vi cling cé thé lién lac véi khu hoc chanh
dé chia sé nhitng diéu ma quy vi quan tdm. Quy vi c6 thé goi cho phéi tri vién vé dan quyén
hodc gidam d6c hoc chanh & van phong khu.

3. Nh& giap giai quyét nhirng van dé quy vi quan tdm. Quy vi cling cb thé lién lac vdi
nhirng cd quan sau day dé biét thém chi tiét vé cdc quyén cla quy vi hodc dé dugc trg gilp
giadi quyét nhirng van dé quy vi quan tam.
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4. Quy vi cé thé géi thu khiéu nai. D€ gdi thu khiéu nai, hdy viét thu gidi thich su viéc da
x8y ra—béang bat c ngdn ngl ndo—va gdi dén khu bang buu dién, email, hay dich than dua
dén. Nh& gilr lai mot ban dé€ lam hd sd luu.

Trong vong 30 ngay, khu sé diéu tra vé khi€u nai clia quy vi va gdi thu tra IGi cho quy vi.
Xem thém chi tiét v& nhitng chon Iva cua quy vi dé khiéu nai § day trong mang:
www.k12.wa.us/Equity/Complaints.aspx.

Xin quy vi biét rdng nha trudng khdng dugc tra thu quy vi hay con quy vi vi d8 néu nhiing van dé
guan tam hoac ggi thu khi€u nai.
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